Verwaltungsverfahren
und @ -Participation

Widerspruch oder Zukunftsmodell?
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. @ - Participation

- ein globales Phanomen

esellschaftlich relevanten Proze
" jtischen Entschej Q')
und politisc e dungen

Informations- und
Kommunikations-
technologien



Facebook-Revolution
Im arabischen Raum

'€

Tunesien,

Agypten | Syrien,
Arabische Welt: Jordanien
Staatsoberhaupt gestiirzt

Regierung infolge von Protesten umgebildet

Massendemonstrationen . . .
Kleinere Proteste E-Participation

Burgerkrieg | 1 Keinebekannten Vorfille in der Politik!
. I Proteste in nicht-arabischen Staaten
, Lybien




1.@ -Participation im Recht?

N\
Althing (isl. Alpingi )
= altestes noch

~ aktives Parlament
Crowdsourcing der Welt - seit 930!
Auslagerung auf Masse von N -

Freizeitarbeitern im Internet

1. Internet-
Verfassung

Ilsllﬁnder ,,I;asteln:.:‘ sich ihre Uer_fassung (



—
Website des

islandischen
Verfassungsrates

N—

_/

Presentations

Database

Representatives

Details

Stigrnlagarad 2011
Document phase constitution Contents
14th radsfimdur
1. Adfaracrd
Here vou can keepsteadily preparing Constituent Council to 2. Human Fight -In progress
draft a new constitution. The text reflects the weekly couneil 3. Fou r':r:"la tions-In DIOSEEss
meetings; including recommendations for processing and 4. Elections for parliament and
Attt congress - In progress
5. Parliamentary Procedures -
Work on landing the document does not end until the Pmoeas ng
draft bill is available. All articles that may therefore 6. Ministers and government -In
Drogress

be subject to change, including proposals. Chapters are
for presentation or delivery of council meetings are
marked by a yvellow frame. and are not part of the
approved destination document.

The public iz invited to comment on the document, subject to
Charter Communications .

ADFARAORD

Commentis:
ii

In progress -14

radsfundur

HUMAN RIGHTS

Commenis:
16

. Administration and monitoring - In

progress
8. President of Iceland - In progress
9. Jurisdiction

10. Democratic public participation - In

Drogress
11. Municipalities - In progress
12. Foreign Policy - In progress
13. Final provisions

Older versions

Landing The document is updated each

week, Here vou can see all the versions side

by zide and zee how the document has
evolved.

The fourth Council meeting was the

current Constitution with the heading
adopted as a base document.

Text document

phase

Hara wam can dawnload the Iatacsk sramcinm af
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SCHWERPUNKTE
Arbeitswelt

Die dsterreichische Verfassung
Europawahl 2009
Landtagswahlen im Herbst 2010
Landtagswahlen im Marz 2009
Schuldemokratie

Umbruch im arabischen Raum

THEMEN

Demokratie
Reprasentative Demokratie
Starke Demokratie
Direkte Demokratie
Schuldemokratie
E-Democracy
Geschlechterdemokratie

Politik

Wahlen

Grund- und Menschenrechte

Gewalt

Arbeitswelt

Integrationspolitik

Rassismus

Jugend

Medien und Politik

Neue Medien

Umwelt

Migration

Datenschutz & Uberwachung

PoliPedia

BLOGS

[ o VRN, o RO

DEMOKRATIE = POLITIK ~ PARTIZIPATION

\

(-

STARTSEITE

AA A Suchen in Ganze Site  ~
NETIQUETTE KONTAKT FAQs
) Benutzer:
Die 6sterreichische Verfassung: Visions- || sases
Merken [

‘Verfassu_ngsgesetz 201_1_ a

Ich befinde mich hier:

J

(=) Deutsch ~

Praambel:

Wir, das &sterreichische Volk, unserer Geschichte bewusst und in Verantwortung gegendber kiinftigen
Generationen,

von dem Wunsch beseelt in einem sozialen und demokratischen Staat Toleranz und Wirde ebenso wie
Gesundheit, Bildung und Kultur zu gewahrleisten,

in dem Bestreben Freiheit und Gerechtigkeit, Frieden und Unabhé&ngigkeit, in Offenheit der Welt gegeniiber,
zu starken,

sowie bei der Vertiefung friedlicher und von guter Zusammenarbeit gekennzeichneten Beziehungen
zwischen allen Vélkern der Erde mitzuwirken,

geben uns, im solidarischen Bewusstsein ein Teil der Weltgemeinschaft zu sein, folgende Verfassung:

Artikel 1:

1. Osterreich ist eine demokratische Republik. All inr Recht geht vom Volk aus. Das Recht ist Grund der

Macht.

Registrieren
Passwort vergessen?

DIE BELIEBTESTEN
TAGS

2011, Arabischer Arbeit
Demokratie, Interview Raum,
Revolution, Umbruch arbeitswelt

demokratie e euop

parlament partei partizipation
politik schule stimmabgabe video

wahlen

POLIPEDIA.AT VERNETZT
MySpace

& YouTube

lj‘ Facebook

Twitter



HIGHLIGHTS SPEMDEM PRESSE BER UNS
ORG ENGLISH = a2l PYCCKWA ESPANOL FRANCAIS PORTUGUES

DIE WELT IN AKTION niay  TIoel Wddr  EEd H#= NEDERLANDS ITALIANO

Gentech-Lebensmittel: Wir fordern Fakten

Die Europdische Kommission hat zum ersten Mal seit 12

Jahren, erneut den Anbau genmanipulierter Nutzpflanzen

hBWI"Igt und stellt damit den Profit der Gentech-Lobby

iber das Interesse der Offentlichkeit. -- 60% der Europ&er
sind der Meinung, dass mehr Forschung betrieben werden rmuss,
bevor entschieden werden kann, ob wir Lebensmittel anbauen, die
unsere Gesundheit und Umwelt schadigen kénnen,

Eine neu ins Leben gerufene Initiative qibt einer |""'|I||II:II'| ELI E-urgern
die einmalige Chance, offizielle Anfragen direk” e
Kommission zu rlchten Ssammeln wir eine M
Unterschriften, um die Einfuhrung genmi

Amflora

O T G T S T Y S S T e Sy S
Geburtsdstum angeben, om die Fetfon TU Uilor corr s, oorrues
unterzeichnet, aber nicht alle Infos angegeben? Bilte
nochmals unterschreiben! Tthre Unterschrift wird nur einmal
gezallt. Dies ist eine gesicherte Seite und Thre Daten sing sicher,

o

1,216,490

1,216,490 haben unterzeichnet. Helfen Sie uns auf
1,500,000

Update 29, September: Wir erreichten heute unser Ziel von 1
Million Unterschriften! Yielen Dank an alle, die bei dieser

Bitte unterzeichnen Sie die Petition!

An den Prasidenten der Europidischen

Kommission José Manuel Barroso: o unglad UrQerpetmion Mitgermac TIetzl Werden Wi
Wir fordern Sie auf, ein Moratorium fir die sie an die EU-Kommission dbergeben, um unseren Ruf nach eine
Einfiihrung von genmanipulierten Mutzpflanzen Maoratoriurn einzureichen, Mehr Informationen Ober die Ubergabe
in Europa zu erlassen, eine ethisch und werden bald hier erscheinen.
wissenschaftlich Lhabhangige )
Forschungskommission ins Leben zu rufen, die Letzte Unterzeichner vor ...
die Auswirkungen Ululg] gentechnisch
veranderten Lebensmitteln untersucht, sowie )
34 Sekuhden

strenge auflagen zu erlassen. CH bonnet, Frankreich

L H Céline, Frankreich einer Minute

Yorname:

FH la marriar Frankrsick 2 Minuten




PER £UROPEAN
CITIZENS
INITTATIVE

Europaische
Burgerinitiative

Mo

Verordnung (EU) 2011/211 des EP und des Rates v. 16.2.2011
uber die Blrgerinitiative

Mind.1 Million Unterzeichner aus Mindestzahl pro Mitgliedstaat,
1/4 Mitgliedstaaten EEZI Osterreich 12.750

Online-Sammelsystem

Vorlagg an I:> «Schlussfolgerungen
Kommission sweiteres Vorgehen




Il. @ Participation im
Verwaltungsverfahren

Elektronisches Verwaltungsverfahren!

o Anbringen an die Behdrde formfrei:

auch E-Mail oder SMS
o Elektronische Niederschriften und Nach MaRgabe technischer
Aktenvermerke Voraussetzungen der Behorde

o Elektronische Akteneinsicht

WK OSTge

o Elektronische Erledigung %

&

und Dokumentausfertigung  sowescaszensur
: @
o Elektronische Zustellung m—




Suchen mit Google

E-Government

. Allgemeine
E-Government - Land Salzburg Formularinformationen

Eine Antragstellung Gber Online-Formulare

verkiirzt Behérdenwege und garantiert eine E-Govern’nen l
rasche Erledigung der elektronischen Verfahren. Land Sa]zburg

Die zeitgeméBe elektronische Kommunikation mit der
Behérde bietet folgende Vorteile:

[ E-Card und Handy Signatur ]

o Sie kénnen Antrége unabhéngig von Ort und Zeit, mit
oder chne Birgerkarte, elektronisch und
rechtsverbindlich einbringen.

o Sie kénnen Antrage direkt am Bildschirm ausflillen und
die Informationen und Hilfen zum Ausfiillen nutzen.

o Ihre Angaben werden bereits bei der Eingabe teilweise
gepriift.

o Fertig ausgefiillte Antrége kénnen Sie sofort der Behdrde

i b5
elektronisch Ubermitteln. BR? Zu?telldlenst
o Sie konnen Beilagen in elektronischer Form (digitale Mein Brief.at >
Fotos, eingescannte Dokumente) anschlieBen. Behérdengénge Land Salzburg >
o Die Kcmrnunlkatlon zmsche.n Ihnen und der Behérde Gemeindeausgleichsfonds %
kann weitgehend per E-Mail erfolgen.
Help.gv.at »

o Mit E-Government ersparen Sie sich Behdrdenwege
sowie die Kenntnis der Behdrdenorganisation.

Online-Formulare

3

Arbeit - Bauen/Wohnen - Bildung/Forschung -

Anmelden mit Blrgerkarte Gesundheit/Soziales - Gesellschaft/Verbraucher - Kultur -
Land-/Forstwirtschaft - Sicherheit/Ordnung - Umwelt/Natur -
Verkehr und Energie - Wirtschaft/Tourismus



Il. @ Participation im
Grol3verfahren

. In Zukunft bessere
Burgerbeteiligung notwendig!®

\Ministerprasident Mappus B,




Il. @ Participation im
Grolsverfahren

Wenn an einer Verwaltungssache

=T voraussichtlich insgesamt  mehr
als 100 Personen
Personen beteiligt sind.

| (vgl 8 44a Abs 1 AVG)

)\ 4

Anwendbarkeit im
Ermessen der Behorde!

Prognose der
Behdrde




GroRverfahren- g,/
Charakteristika ,&.,,,@” ey

1. Kundmachung des Antrages o
durch ,groRes” Edikt _
o zweiim Bundesland weit KURIER

verbreitete Tageszeitungen Mmm" rechts
- )

o ,,Amtsblatt zur Wiener wirksam!
et ,.:g,‘
Zeitung" W
Kundmachung des Inhalts 5 =
des Edikts z
_ Hauser-
o je nach besonderen anschlag | Blofse
Verwaltungsvorschriften [ Information!
o injeder geeigneten Form zB
Postwurf- —

sendung




Grol3verfahren-
Charakteristika

2. Offentliche Auflage von Antrag,
Unterlagen und SV-Gutachten

o Offentliche Einsicht bei
Behorde und Gemeinde

o Beteiligte: Abschriften, Kopien

i 3. Schriftliche Einwendungen
wahrend der mindestens
6-wochigen Auflagefrist

Praklusionswirkung an
Kundmachung durch Edikt
gebunden




o Grol3verfahren-
Charakteristika

.| 4. Offentliche Erdrterung

e '- | 0 ,,Mediation®, flieBt nicht in
{ Entscheidung ein
5. Mindliche Verhandlung
volksoffentlich!
.‘L &'r g{(f !
ﬂf J“’ Sl T
6. Zustellung durch Edikt bzw @,{ g,
Auflage zur 6ffentlichen Einsicht ;‘”n ;;f’m ) d
bel der Behdrde m"fo/@,g;
- : ool
o Beteiligte: Recht auf Ausfertigung < “ay,

o Parteien: Recht auf Zusendung S



GroRverfahren-Internet © " . &

m* -'l ; I:l \“-&R\v

de lege lata und de lege ferenda@s Bigaias

rechts-

Kundmachung des wirksam!

Antrages durch Edilkt

uAmtSblatt ZUur Wiener :fc.,,r )
Zeitung”

§ 2a VerlautbarungsG:
L2unentgeltlich im

Kundmachung des Inhalts Internet"

des Edikts
o ) BlofRe
o injeder geeigneten Form |nformat|onl

Seit 1.1.2011: ,Die
Kundmachung im Zentrale Ediktsdatei!
Internet unter der

Adresse der
Behdrde qilt als
geeignet.”




Internet

Grol3verfahren-Internet =
de lege lata und de lege ferendaiggs #i;

2. Offentliche Auflage von Antrag,
Unterlagen und SV-Gutachten

o Offentliche Einsicht bei
Behorde und Gemeinde

o Beteiligte: elektronische
Akteneinsicht!

. 3. Schriftliche Einwendungen
wahrend der mindestens
6-wochigen Auflagefrist

Per E-Mail oder SMS
moglich!




° Grol3verfahren-Internet ©
de lege lata und de lege ferendag

X Wenn techn. moglich: L
Verhandlungsschriftim [~
Internet!

N\

Live-Stream bzw
interaktiver Chat
denkbar

wJ 6. Zustellung durch Edilt bzw
Auflage bei der Behorde
o Wenn techn. moglich:

Schriftstiick (Bescheid) im
Internet!

Verpflichtung im AVG:
Kompetenzrechtliche Grenzen
(,Behordenorganisation®)




V. @ Participation in
IPPC- u. UVP-Verfahren

§ 356a GewO: § 77a GewO
Bekanntmachung des Offentliche Auflage des
Genehmigungsantrages fiir =~ Genehmigungsbescheides
IPPC-Anlagen bei Behdrde

o zweiim Bundesland weit
verbreitete Tageszeitungen /

o Internetseite der Behorde

<

-Offentliche Einsicht bei Behérde
*Stellungnahmerecht fur jedermann (6 Wochen)
*Schriftl. Einwendungen von Umweltorganisationen

> Partelstellung!




V. @ Participation in
IPPC- u. UVP-Verfahren

a@hnlich auch im UVP-G
. P raltal-: -stei .at B
Genehmigungsantrag (il e
i G-R v [ |
UVE, UVG e

Genehmigungsbescheid

Kundmachung der 6ffentlichen
Auflage auch im ,,Internet

(" ViGH: Partelstellung auch fir
strenge Biirgerinitiativen. Potential fir
Anforder _elektronische
\_ungen wenn Unterschriftenliste von Unterstiitzung*
mindestens 200 Personen durch Behorde

unterstiitzt e




Potential:
Kundmachung der
miundlichen Verhandlung

V. Mehr @Participation
Im ,Normalverfahren?

Derzeit:
*Personliche Verstandigung
bekannter Beteiligter

*Kleines Edikt:
*Anschlag in Gemeinde

(sxAmtstafel™)

-oder Verlautbarung im

Amtsblatt der Behorde

nach besonderen
Verwaltungsvorschriften
zB GewO: Hauseranschlag
~oder

in wzgeelgneter Form*

[Internet? j/

L P_réklu-
sion!




V. Mehr @ Participation
Im ,Normalverfahren“?

42 Abs AVG:
,Eine Kundmachungsform ist geeignet , wenn

sie sicherstellt, dass ein Beteiligter von der
Anberaumung der Verhandlung voraussichtlich

Kenntnis erlangt .“

VWGH 2008 Kundmachung im Internet  nur geeignet,
wenn Kreis der Beteiligten ,vernetzt” ist
(28.2.2008, 2006/06/0204)

,Ruckzieher* des Gesetzgebers:

Entwurf zum BudgetbegleitG 2011
sah gesetzliche Fiktion vor: ,Internetkundmachung geeignet*




V. Mehr @Participation
Im ,Normalverfahren“?

,Internetkundmachung*
Gleichheitsgrundsatz: Sachlichkeitsgebot

E e s e a

Internet-Nutzer
in Europa 2010

Erwachsene in 72 L
Prozent il ‘
r 7o

USA: 75

60

34
46

Desk research GfK Austria, Janner 2011
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34 ( 42
L Sh 45
i) 758‘
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Malta 6% — :

AMTETAFEL

? %

Amis - Blatt

pes Koniglidhen Pofi-Departementd. -

—=f A 0. =

Bergrbrmmgen.
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_V' Mehr (e Participation
Im ,Normalverfahren“?

Amtstafel I

On II ne Zentrale
Ediktsdatei!

Vortelle:
- Verwaltungsvereinfachung
- Ortsunabhangigkeit

Wichtig:
- Nicht als alleinige
Kundmachungsform

- Service fur Biirger: E-Mail Alert! ln@ i |




V. Mehr @Participation
Im ,Normalverfahren“?

zB
Habilitations-

— vrfahren

Mindliche Verhandlung als

Mundlichkeitsgrundsatz

- fur Parteien und Beteiligte
| Art 6 EMRK

- Sachverstandige aus dem Ausland
- Zeugen (mit Hilfe ersuchter Behdrden)

Vgl § 247a StPO




VI. (é Participation
Impulse und Grenzen

Steigende Bedeutung der
Offentlichkeitsbeteiligung

Kﬂt\l '% PAJ‘?}:
- LA \ o
f \

F Yy
O
oT
&

i/

ﬁt‘u LS aﬁfﬁ
L e

JUSTICE:
AARHUS CONVENTION

Mehr Elektronischer Datenverkehr
im Verwaltungsverfahren

OffentlichtkeitsbeteiligungsRL

ol

Einheitlicher
Ansprechpartne

DienstleistungsRL




@ Participation
Impulse und Grenzen

,Kommunikationsgrundrechte*
(Meinungsfreiheit)
Art 10 EMRK, Art 13 StGG

Grundrecht auf Datenschutz
auch Datensicherheit!

NV NV

Recht auf Recht auf Beibehaltung
Technologiefrelheit tradierter Technologien

gegenuber Staat!

Keine unbedingten Anspriche




VI. @ Participation
Impulse und Grenzen

Digital Divide!




