Koordination und Parallelitat von
Aufgaben der Bundes- und
Landesverwaltung:

Beispiele aus der Sozialverwaltung
in der Steiermark

Fruhjahr 2014
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Querschnittsmaterien oo
..und was lasst Sie zu Stein erstarren? Rechnungshof

Unabhéngig. Objektiv. Wirksam.




Agenda H :::r:hnungshof

Unabhéngig. Objektiv. Wirksam.

*Prifung und Folgen

» Schlussfolgerungen

S.3



Grundthema - Soziales/Arbeitsmarkt H

Unabhéngig. Objektiv. Wirksam.

Lander Bund




Agenda H :::r:hnungshof

Unabhéngig. Objektiv. Wirksam.

*Ausgangslage

» Schlussfolgerungen

S.5



Priufungsziele Ree

Rechnungshof

25

Schwerpunkt RH 2011: Gebietskorperschaftsiibergreifende Auf-
gaben- und Finanzverflechtungen; Struktur- und Aufgabenreform

Priifungsziel:

Tatigkeitsfelder des BSB und der Sozialabteilung des Amtes der
Steiermadrkischen Landesregierung auf Schnittstellen und
Parallelitaten zu Uberprifen,

etwaige sich daraus ergebende Probleme festzustellen und

die bestehenden Koordinationsmechanismen im Hinblick auf ihre
Effektivitat zu beurteilen.
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Basisvorgehen der Priifung =

Unabhéngig. Objektiv. Wirksam.
n (Zielgruppen,
r, Personen)

(4 Effektivitat der KoordinierungsmaBnahmen
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Ein Spiegel ... Selbsterkenntnis als ,,turn —
around”

H Der
Rechnungshof

Unabhéngig. Objektiv. Wirksam.




Raten Sie... H g:Zhnungshof

Unabhéngig. Objektiv. Wirksam.

Wie viele Gesetze enthalten Definitionen vom
Begriff der Behinderung?



H Der
Rechnungshof

Unabhéngig. Objektiv. Wirksam.

Neunzig (90)



Der

Uberschneidungen - Zielgruppe e nungshot

Unabhéngig. Objektiv. Wirksam.
FINDTHE 12 DiFFERENCES INTHE RIGHT PANEL
T A —————

Herr L. — begunstigt behindert (50%), aber nicht
,wesentlich beeintrachtigt” im Sinne des Landes

Frau W. — fur Land behindert, fur PVA nur (psychisch)
krank (nicht reha — fahig oder nicht reha — bedurftig)

Frau A. — Fur PVA (BSB) nicht arbeitsfahig, aber >1
Jahr versichert und in MalRhahme des Landes
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Der

Raten Sie--- Rechnungshof

Unabhéngig. Objektiv. Wirksam.

Es gab rd. 100.000 Forderfalle im Laufe der drei
untersuchen Jahre.

Wie viele Forderfalle betrafen Personen, die sowohl
vom Bund als auch vom Land gefordert wurden?



Quantifizierung - Personen

Tabelle 11: Uberschneidungen der Forderungsfille des Bundessozialamtes

und des Landes Steiermark 2008 bis 2010

H Der
Rechnungshof

Unabhéngig. Objektiv. Wirksam.

Personen
Alle Leistungen
insgesamt 25.177
Bundessozialamt 13.556
Lond 13.891
Uberschneidungen 2.270
Leistungen berufliche Rehabilitation
insgesamt 16.057
Bundessozialamt 12.762
Land 4,635
Uberschneidungen 1.340

02.04.2v14

Farderungsfille

Anzahl

99.805
39.249
60.556
16.313%

47.238
35.709
11.529

7.636°

weinrichter



Quantifizierung - Personen

Der

Rechnungshof

Unabhéngig. Objektiv. Wirksam.

Landesleistungen’

L]

T Arbeits- Leistungs-  Leistungs-

' relevante - EGH- EGH- EGH - Lohn- empfanger- empfanger:

all Kompetenz- | Arbeits- | hetriebl. | Dia- Werk- | kosten- |in Uber- Bund-
Bundesleistungen: farderung- | training- | Arbeit? | gnostik: | stitte® | zuschussi]schneidung: gesamt: Anteil
Arbeitsassistenz- 116- 95: 10- 38- 135- 324 652: 4.07 4. 16%|
Berufsausbildungs—assistenz: 5 21 0- 2- 22- 17- 69- 1.355: 5%
Clearing- - T = B 125- 18- 208: 2.905: 7%
Beschdftigungsprojel 2: 11- 68- 91- 549  17%
Entgelt- und Arbeits :
sicherunasbeihilfe: 2: 12- 509: 0B- 2 443 &5
Qualifizierungsprojek §1- 1B4- B3- 382: 1.488]  26%|
Integrationsbeihilfe: 12- 72- 201:- 361- 2.650] 14%]
Jobcoaching- . 0- b- 20- 28- 107  26%]
Persdnliche -Assisten: 0- 2: 14 7- 67 10%]
Technische -‘Arbeitshi 0- 2: 9: 15- 219: 7%
Leistungsempfingerin-

Uberschneidung: 194- 2R 22- 70- 374 8B3-

Leistungsempfinger-Land

qesamt- GBS BhA. 55- 279 1.018- 2.121-
Anteil- 28%: £0%: §0%- 25%: 37%- 27%-




Quantifizierung - MaBRnahmentrager H o

Tabelle 10:

Unabhéngig. Objektiv. Wirksam.

MaBnahmentrager, Projekte und Platze bzw. Teilnehmer Bundessozialamt und

Land Steiermark im Jahr 2010

Bundessozialamt Land Steiermark

davon Malnahmentriger,

MaRnah-  daven Mafnahmentrdger, y.pooh  die auch einen Vertrag

die auch einen Vertrag

mentrager s der Land haben mentrager mit dem Bundessozialamt
haben
Anzahl in % Anzahl in %
MaRnahmentriger 49 16 33 34 16 47
Projekte 91 47 52 130 98 75
Anzahl Platze/Teilnehmer 6.729 4.418 66 1.576 1.255 80
Quellen: Bundessozialamt, Land Steiermark
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Der

EI"fOlg Sfa. ktO re n Rechnungshof

Unabhéngig. Objektiv. Wirksam.

84% der Arbeitgeber sagen, eine zentrale
Ansprechstelle ist Voraussetzung fiir eine
erfolgreiche Beschaftigung von Menschen mit
Behinderung



Raten Sie... H g:Zhnungshof

Unabhéngig. Objektiv. Wirksam.

Wie viele Kontakte hat ein Mensch mit
Behinderung auf der Suche nach einer
Forderstelle?

Wie viele Koordinations-Beziehungen zwischen den
Forderern sind erforderlich?



1
. D ®
: [— ®
I rbeitgeber B ———
1 %J 4 [Jug-endwnhl_ﬁahrt'J
1 :[ Gesundheit J_
1 o g m ) Soriales :
1 'B' Betroffener ﬂ : [ Amt der LReg. J
| o 13 17 Bezirke | — —
L o g [ (2o S >
emeinden
. [—M—o o G )
(21 ] MaBnahmen ] (371 ]
triger

A /

———— Eigene Einrichtungen I 32

35 . 130,

[ Sorialhilfeverbinde |

16 Ansprechpartner, 27 Koordinations-
beziehungen



Der

Folgen flir Betroffene Rechnungshof

Unabhéngig. Objektiv. Wirksam.

2
Ungleichbehandlung (Kostenbeitrage, Taschengeld vs. Gehalt)

»,Beihilfenfalle®: Ein Trager versucht berufliche Rehab, ein
anderer ,straft” dafiir mit Leistungsentzug

Ungesteuerte Leistungsauswahl - keine zentrale Clearingstelle
(welche Leistung ware die Beste?)

Fehlendes Zusammenwirken der MaRnahmen (einheitliches
von Krankheit/Behinderung, Bedarf, Berufsbild)

Vermehrung von Behdordenwegen (Hilfsmittel)



Folgen fiir Behorden H oo

Unabhéngig. Objektiv. Wirksam.

5% =

Fehlende Daten: Uberscheidungen, Liicken

Keine libergreifende Angebotsplanung

Preise und Abrechnung: ahnliche Leistungen mit
Einzelkosten oder Normkosten verfugbar,

Erschwerte Administration: 175 VBA in 24 Dienststellen
Controlling: tubergreifende Wirkungsorientierung unmaglich
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Empfehlungen (Auswahl) H o

Unabhéngig. Objektiv. Wirksam.

1) Aufgabenentflechtung als Langfristziel, grundsatzliche
Positionierung (,zentraler Ansprechpartner? Subsidiaritat”),
Annaherung Behindertenbegriffe, Abgrenzung Zielgruppe, klare
Leistungsabgrenzung, gemeinsame Zuordnung

2) Bis dahin Kooperation einfithren: Strategischer Rahmen,
Ungleichbehandlung verhindern, Beihilfenfalle reduzieren,
Leistungspreise abstimmen, gemeinsames Controlling,
gemeinsame Angebotsplanung, Losung fir Hilfsmittel

3) Bestehende Kooperation verbessern: Gemeinsame
Datenbanken, Verwaltungsvereinbarungen gesetzlich
umsetzen, abgestimmte Datenstruktur, bei Personal-
kooperation Organisation und Dienstrecht zusammenfiihren
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Der

Steuung nah men Rechnungshof

Unabhéngig. Objektiv. Wirksam.

e
BMASK: eine bessere Abstimmung und Abgrenzung der
Aufgaben zwischen den beiden Gebietskorperschaften
brachte sowohl flur die Verwaltung als auch fir den
hilfesuchenden Blirger Vorteile

Land Steiermark: Auftrag, eine Aufgabenentflechtung
zwischen Bund und Land im Bereich der beruflichen
Rehabilitation herbeizufiihren, die Zustandigkeiten und
den Subsidiaritatsbegriff zu scharfen und Parallelitaten
abzubauen




Perseus rettet die Schwachen, kriegt das —
Reich, das Madchen und den Ruhm... Rechnungshof

Unabhéngig. Objektiv. Wirksam.

L
.T.r

—ll-l_




U nd dan n---- g:Zhnungshof

Unabhéngig. Objektiv. Wirksam.

Entwurf zur Novelle des Steirischen BHG aus Dez. 2013

Bezug auf Empfehlungen des RH

Ziele der klareren Abgrenzung und verbesserten
Unterstutzung

Kolportiert: Einsparungsziel von 8 Mio. EUR



Gegenaulerung Rechnungshof

Unabhéngig. Objektiv. Wirksam.

Der RH hob hervor, dass er nicht einfach eine
Reduktion der Gesamtleistungen durch Einstellung
entsprechender MaRnahmen seitens des Landes
empfohlen hatte.

Er hatte vielmehr — ohne Aussage zum Gesamt-
volumen— eine bessere Abgrenzung der Aufgaben
hinsichtlich ihrer Zielgruppen und der
MalRnahmenarten bzw. eine Verbesserung der
Kooperation vorgeschlagen




Proteste - Stellungnahmen Rechnungshof

Unabhéngig. Objektiv. Wirksam.

,Konnten bald hunderte Menschen mit Beeintrachtig-ung
ohne passende Betreuung sein? Experten sagen ja“

,Das BMASK warnt vor Hartefallen®, ,Integrative Betriebe vom
Zusperren bedroht”

JAMS, BSA und Land mussen sich an einen Tisch setzen.”

Parlamentarische Anfrage 28.11.2013; Antwort 21.1.2014:
weiterfuhrende, l6sungsorientierte Gesprache angeboten.

EntschlieRungsantrag 29.1.14: bundesweite Harmonisierung
und Vereinfachung der Forderlandschaft



Agenda H :::r:hnungshof

Unabhéngig. Objektiv. Wirksam.

*Ausgangslage

*Prifung und Folgen

S. 27



Entscheidungsebene

Kooperation

Gegenseitige
Information

Fehlende
Information

Kooperation bei
Verwaltung (z.B.
Nachfragen bei
anderer Behdrde)

|

Feststelung | | Qualifizierter
Iustﬁndigkeit] [ Verweis ] [Beratung

Getrennte Vollziehung

Abstimmung
strategischer Ziele
und Umsetzungsformen

Fehlende Daten, Ziele
Gemeinsamer
Personaleinsatz

Fehlende Strukturen z.B.
Hilfsmittel
|

[ Gemeinsame Strukturen ]

Organisationsprobleme
z.B. EHB

Der
Rechnungshof

|

Gemeinsamer
Transfereinsatz

Keine abgestimmten
Priorititen
1

[

Rechtlich geeignete
Strukturen

Fehlende rechtliche
Instrumente

[Institutionelle Knoperatinn] [

Kofinanzierung
im Einzelfall

Strategische Gesetzliche
Kofinanzierung| | Kofinanzierung z.B. AGG

Gemeinsame Abwicklung

Ausmalt der Kooperation

Gemeinsamer Mitteleinsa



Der

Ein groRerer Zusammenhang Rechnungshof

Unabhéngig. Objektiv. Wirksam.

“UND SIEBEWEGT SICH DOCH!”

Pflegegeld: Verfassungsanderung, Zusammenfihrung
von Zustandigkeiten

AKH: politische Willenserklarung fliir gemeinsame
Betriebsflihrung

Sachleistungen Pflege: Pflegefondsgesetz mit
Verordnung Uber Planung und Datenbank



T Aber I‘IiCht genug H :::r:hnungshof

Unabhéngig. Objektiv. Wirksam.

JAndere Leute schielRen
Raketen auf den Mond"




Der

Warum? - Was wollen wir eigentlich? Rechnungshof

Unabhéngig. Objektiv. Wirksam.

*/0er: Weltraumphysiker

Dann: Investment Banker




Was wollen Beamte? =

Unabhéngig. Objektiv. Wirksam.

UNSER LEHRER
DOKTOR SPECHT




Der

Herausforderungen gdabe es genug... Rechnungsho

Unabhéngig. Objektiv. Wirksam.

UN - Post 2015 Agenda
(Armutsbekampfung)

Du sollst Vater und
Mutter ehren - und eine
Pflegefinanzierung
sicherstellen

HIV, Krebs, Diabetes, etc.
und die Einsparungen im
Gesundheitswesen

Kinder und die Zukunft




H Der
Rechnungshof

Unabhéngig. Objektiv. Wirksam.

Backup



